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コストゼロで、すぐに出来る
国民皆歯科健診を意識した予防型医院づくりとは

角　祥太郎　先生
かど しょうた ろ う

株式会社clapinghands代表取締役　歯学博士

トラブル対応型の医療から、自己投資型の医療に時代がシ
フトし続けています。
そのなかで歯科医療こそが自己投資型医療のセンターピンです。今回の講演は、追
い風が吹いている歯科業界において、実際の歯科医院でこれから特に何を意識して
おくべきかという内容です。

今回は特に「もっと気持ちよく歯科診療をするために、患者さんファーストから
スタッフさんファーストを意識する」ということをご提案いたします。予防の時代
ではスタッフ達が中長期で勤めてくれるスタッフファーストの考え方が重要になっ
てきます。もちろん医療機関なので仲良しこよしのスタッフファーストではなく、
プロとしての雰囲気を保ちながらのスタッフファーストであることが重要です。

自身の年182回の講演と法人での200名のマネジメントでの失敗例やそのリカバ
リーから得た知見もお伝えします。皆さんがもっと気持ちよく診療をするお力添え
をします。楽しそうな歯科関係者が未来です！


